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NOTRE MISSION : 
UNE PRIORITÉ DE TOUS  
LES JOURS DEPUIS  
3 GÉNÉRATIONS!

Depuis  plus  de cinquante ans,  notre famille 
accompagne les professionnels de l’esthétique, de la 
beauté et du bien-être.

En tant que manufacturier d’équipement haut de 
gamme  d’esthétique et de spa, nous avons toujours 
eu conscience que nos produits sont vos outils de 
travail. Nous avons ainsi un devoir d’excellence afin 
de vous permettre de prodiguer chaque jour, les 
meilleurs soins à votre clientèle.

Cet engagement d’efficacité et de fiabilité est 
renforcé par l’excellence de notre service après-
vente. 

Avec  nos produits ÉQUIPRO, vous êtes assuré de 
bénéficier d’une ligne d’urgence 24h/365 jours   
ainsi que d’appareils de courtoisie qui réduiront  de 
beaucoup  votre  temps d’inactivité.

Chaque année, nous investissons en recherche et 
développement pour vous assurer de disposer 
des meilleurs appareils, et ce, tant au niveau de 
l’efficacité, de l’ergonomie, que  de la fiabilité.

Notre plus grand souhait est d`être et de  demeurer 
pour vous de véritables partenaires, en toutes 
circonstances. D’ailleurs, ce sont nos clients qui font 
le plus d’éloge de nos produits. N’hésitez donc pas à 
nous demander des références!

Stéphane Fantin
Président et chef de la direction 

OUR MISSION:  
MAKING YOU OUR TOP PRIORITY 
EVERY DAY FOR  
THREE GENERATIONS!

For more than fifty years, our family has been 
supporting beauty and wellbeing professionals.

As a manufacturer of high-end beauty and spa 
equipment, we have always understood that our 
products are your work tools. 

That is why excellence is our commitment: so you 
can provide clients the very best care day after day. 
This commitment to performance and reliability is 
backed by our excellent customer service.

When you choose ÉQUIPRO products, you have 
access to an emergency line 24 hours a day, 365 days 
a year, as well as equipment, so that you never lose 
valuable time with your clients.

Every year, we invest in research and development 
to equip you with the finest, most ergonomic 
equipment offering outstanding performance and 
reliability.

Our most sincere desire is to become and remain 
your true partners every day of the year. Don’t just 
take my word for it—the best people to tell you 
about our products and after-sales service are our 
clients. Feel free to ask us for references!

Stéphane Fantin
President and CEO

NUESTRA MISIÓN:   
UNA PRIORIDAD COTIDIANA  
DESDE HACE  
TRES GENERACIONES.

Nuestra familia acompaña a profesionales de la 
estética, la belleza y el bienestar desde más de 50 
años.

Como fabricante de equipo de lujo en estética y 
para spa, hemos estado siempre conscientes de 
que nuestros productos son sus herramientas de 
trabajo. Nuestro compromiso con la excelencia hace 
posible que usted pueda proporcionar los mejores 
cuidados todos los días a su clientela.

La excelencia de nuestro servicio postventa refuerza 
el compromiso de eficacia y fiabilidad. Al adquirir 
nuestros productos ÉQUIPRO, usted cuenta con 
el servicio de una línea directa 24 horas los 365 
días del año, así como con aparatos de cortesía 
que disminuirán enormemente su tiempo de 
inactividad.

ÉQUIPRO invierte cada año en investigación y 
desarrollo para que usted cuente con los mejores 
aparatos, en cuanto a eficacia, ergonomía y 
fiabilidad.

Nuestro más grande deseo es ser para usted 
un verdadero socio duradero bajo cualquier 
circunstancia. Por cierto, no somos nosotros quienes 
nos expresamos mejor de nuestros productos y 
servicio postventa, sino nuestros clientes. No dude 
en pedirnos referencias.

Stéphane Fantin
Presidente y director ejecutivo



24-HOUR / 365-DAY 
EMERGENCY LINE

Immediate response whenever 
you call for service,  
repairs or any other  

equipment-related matter.

LIGNE D’URGENCE  
24 H / 365 JOURS

Intervention, en tout temps et 
sans délais, pour résoudre les 
pannes, les bris ou tout autre 

cause reliée aux  
équipements Equipro. 

LÍNEA DIRECTA 24 HORAS 
LOS 365 DÍAS

Intervención rápida en cualquier 
momento, con el fin de reparar 
los daños o cualquier otra cosa 
relacionada con sus aparatos.

COURTESY EQUIPMENT 
FLEET

ÉQUIPRO courtesy equipment 
available for as long as it takes 

to get your own equipment 
back in operation. 

PARC D’APPAREILS  
DE COURTOISIE

Mise à la disposition   
d’équipements de courtoisie  
ÉQUIPRO pendant la période  

de réparation.

FLOTA DE APARATOS  
DE CORTESÍA

Equipro dispone de equipos  
de cortesía ÉQUIPRO durante  

el period de reparación.

NORTH AMERICAN 
DISTRIBUTION NETWORK

Sales and service points 
throughout Canada and the 

United States for rapid access 
to supplies and service. 

RÉSEAU DE DISTRIBUTION 
NORD-AMÉRICAIN

Points de vente et  service 
répartis au Canada et aux 

États-Unis pour assurer un 
approvisionnement  et un 

service  rapides.

RED DE DISTRIBUCIÓN 
NORTEAMERICANA

Puntos de venta y servicio en 
Canadá y Estados Unidos para 
garantizar un abastecimiento y 

un servicio rápidos.

QUALITY ASSURANCE  
AND CONTROL

Management of production, 
operations and quality 

improvement in compliance 
with North American electrical 

standards*.

ASSURANCE ET CONTRÔLE 
DE LA QUALITÉ

Gestion de la production, des 
opérations et de l’amélioration 

de la qualité conformément aux 
standards électriques et aux 

normes Nord-Américains*.

GARANTÍA Y CONTROL  
DE CALIDAD

Gestión de producción, 
operaciones y de mejora de la 

calidad conforme a los estándares 
eléctricos Norte-Americanos  

según las normas*.

*CAN / CSA-22.2 No.224-M89 (R2009), 
CSA C22.2 No.64-10, CAN / CSA C22.2 
No.60335-2-15 :14, CAN / CSA C22.2 
No.60335-1-11,  UL 1431 et UL 499.     1-877-324-2226
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CANADIAN DIVISION
11970 Albert Hudon blvd.
Montreal, (Qc), Canada H1G 3K3
Tel : (514) 324-2226
Toll free : 1 877 324-2226
Email : info@equipro-bty.com

U.S. DIVISION
2425 Main Street, P.O.Box 154
Isle Lamotte, VT, USA 05463
Toll free : 1 877 324-2226
Email : info@equipro-bty.com

TAIWAN DIVISION
Taipei City,
Taiwan
Toll free : 1 877 324-2226
Email : info@equipro-bty.com

For a long-term relationship...


